
DIRECCION MUNICIPAL:

AÑO: 2019 2020 2021 2022 2023

Proyectos a desarrollar 1ro. 2do. 3ro. 4to. 5to. 6to.

Calidad en Servicios de Salud 

Incrementada

INDICE de atención y calidad en los 

servicios de salud (T14-ASS) (T14-

ASS)

0.21 0.39 0.50 0.60

############
Coordinar la participación de los  

trabajadores del Ayuntamiento en la 

seguridad social.

PORCENTAJE de participación de 

trabajadores en SS (P93-PTSS)
21% 39% 53% 63%

############

Gestionar la creación de área de 

hemodiálisis,  cubículo de choque y 

programa de capacitación  a 5 médicos y 5 

enfermeras 

PORCENTAJE de cumplimiento de las 

gestiones médicas (P94-CGM)
19% 40% 51% 62%

############

Elaborar mecanismos que permitan medir 

la satisfacción de los beneficiarios y la 

proporción de la reducción de costos por el 

servicio

PORCENTAJE de desarrollo y medición de 

satisfacción de beneficiarios (P95-DMSB)
17% 27% 35% 47%

############ Ampliar el personal y la atención de 

paramédicos en los centros de salud

PORCENTAJE de ampliación de personal en 

centros de salud (P96-APCS)
25% 49% 63% 75%

VALOR BIMESTRAL DEL INDICADOR 20.5% 38.8% 50.4% 61.8% 0.0% 0.0%

Valor programado 2 

(Denominador)
Meta

Eficacia Dimensión

Estratégico Tipo

Bimestral
Frecuencia de 

medición

Índice Unidad de medida

Calendario de ejecución JUL AGO SEP OCT NOV DIC ENE FEB MAR ABR MAY JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE
OCTUBR

E

NOVIEM

BRE

DICIEMB

RE

Eficacia Dimensión

Gestión Tipo

Bimestral
Frecuencia de 

medición

Porcentaje Unidad de medida

P 0 12 11 12 0 0 0 0 20 15 25 0 0 0 0 25 0 0 1

E 0 12 11 12 0 0 10 5 5 10 10 5 5 5 5 5 0 0 1

P 0 12 11 12 0 0 0 0 20 15 25 0 0 0 0 25 0 0 1

E 0 12 11 12 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 0 0 0.95

Eficacia Dimensión

Gestión Tipo

Bimestral
Frecuencia de 

medición

Porcentaje Unidad de medida

P 0 0 0 20 20 20 20 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

E 0 0 0 20 15 10 10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 0 0 1

P 0 0 0 20 20 20 20 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

E 0 0 0 20 10 5 0 0 0 10 10 10 10 10 10 5 0 0 1

P 0 0 0 0 20 20 20 20 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

E 0 0 0 0 20 0 10 10 10 10 10 5 5 5 5 10 0 0 1

P 0 0 0 0 20 20 20 20 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

E 0 0 0 0 0 50 50 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

P 0 0 0 0 20 20 20 20 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

E 0 0 0 0 0 50 50 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

P 0 0 0 0 0 20 20 20 20 20 0 0 0 0 0 0 0 0 1

E 0 0 0 0 10 15 10 10 10 5 5 5 5 5 5 5 0 0 0.9

P 0 0 0 0 0 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

E 0 0 0 0 0 30 0 0 5 10 10 10 10 10 10 5 0 0 1

P 0 0 0 0 0 25 25 25 25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

E 0 0 0 0 0 15 10 5 10 10 10 10 10 5 5 10 0 0 1

Eficacia Dimensión

Gestión Tipo

Bimestral
Frecuencia de 

medición

Porcentaje Unidad de medida

P 0 0 0 0 12 12 12 12 12 12 14 0 0 0 0 14 0 0 1

E 0 0 0 0 5 5 0 10 10 10 10 10 10 10 10 10 0 0 1

P 0 0 0 0 0 100 0 0 0 0 0 5 5 0 0 0 0 0 1

E 0 0 0 0 0 35 0 0 0 10 10 10 10 10 10 5 0 0 1

P 0 0 10 10 10 10 10 10 10 10 10 0 0 0 0 10 0 0 1

E 0 0 10 10 10 0 0 0 5 10 10 10 10 10 10 5 0 0 1

P 0 0 0 0 0 15 15 15 15 15 15 0 0 0 0 10 0 0 1

E 0 0 0 0 0 15 10 5 5 10 10 5 10 10 10 5 0 0 0.95

P 0 0 0 0 50 0 0 0 50 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

E 0 0 0 0 35 0 25 0 0 0 0 5 10 10 10 5 0 0 1

Eficacia Dimensión

Gestión Tipo

Bimestral
Frecuencia de 

medición

Porcentaje Unidad de medida

P 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

E 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

P 8.3 8.3 8.3 8.3 8.3 8.3 8.3 8.3 8.3 8.3 8.7 0 0 0 0 8.7 0 0 1.00

E 8.3 8.3 8.3 8.3 0 0 0 0 2 10 10 10 10 10 10 5 0 0 1.00

P 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

E 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

Componente 4

Actividad 4.1

Actividad 4.2

Actividad 4.3

Componente 2

Se realizo 1 ampliacion de horario en la unidad de olivos 2 para la 

atencion medica y de urgencias basicas. Asi como la 

reestructuracion de las guardias en la unidad principal.

Gestionar 12 nuevas plazas para contratar personal medico, de 

enfermeria, paramedicos y personal administrativo para brindar 

nuevos servicios, como hemodialisis, una segunda unidad de 

atencion prehospitalaria y ampliar el servicio de farmacia. 1 

médico, 6 paramedicos, 2 enfermeros, 3 administrativos

Se realizo la gestion de una unidad de atencion prehospitalaria 

ante SAMU en comodato, en marzo de 2020

Actividad 3.7

Componente 

3

Actividad 1.2

Actividad 3.2

Actividad 3.3

Realizar 100 encuestas de salida a usuarios de los SMM este año 

para evaluar el desempeño de los trabajadores de la salud.

Realizar 1 capacitacion dirigida al personal medico y de urgencias 

en la atencion de mujeres que han sufrido maltrato sexual

Brindar capacitacion y certificar en 2 ocasiones al personal medico 

tratante que atienda violencia de género para asegurar que esto no 

se vea afectado en su vida personal o emocional.

Asesorar a las mujeres violentadas a consecuencia de una 

violacion en el uso de metodos anticonceptivos de emergencia 

para que la mujer tome un decision libre e informada.

(Cantidad de personal (6) nuevo que se integra 

para fortalecer los servicios municipales de salud  

/ Total de  personal (12) que ya labora en los  

servicios municipales de salud)*100

Certificación especializada en materia de Derechos Humanos y 

perspectiva de Género a Médicos, Enfermeras y personal de 

primer contacto a víctimas de delitos de género, mediante 2 

capacitaciones por especialistas en dichos temas, y con ello 

generar conciencia en la población para que se refleje en la 

disminución en la presencia de la violencia y aumente el número 

de denuncias

Ampliar el personal y la atención de paramédicos en Servicios Médicos 

Municipales

PORCENTAJE de 

ampliación de personal en 

centros de salud (P96-

APCS)

Mide el incremento de 

personal para la atencion 

a la ciudadania en los 

Centros de Salud

Actividad 3.1

Actividad 3.4

0.00%

1.95 2 97.50%

Componente 1
Coordinar la participación de los  trabajadores del Ayuntamiento en la 

seguridad social.

PORCENTAJE de 

participación de 

trabajadores en SS (P93-

PTSS)

Mide la participación de 

los empleados de la 

administración municipal 

en los servicios de SS

(Cantidad de emplados del ayuntamiento 

municipal (450) que hacen uso y participan de los 

servicios de seguridad social / Total de  

emplados  (600) del ayuntamiento municipal que 

hacen uso y participan de los servicios de 

seguridad social)*100

0 600

Mensual

Caracteristicas del Indicador

Propósito

Calidad en Servicios de Salud Incrementada
INDICE de atención y 

calidad en los servicios 

de salud (T14-ASS) 

Mide el nivel de 

satisfacción en los 

servicios de salud 

ofrecidos en el 

municipio por los SS

(valor resultante de sumar los valores individuales  

de  los cosientes entre sus denominadores por su 

ponderacion asignada, que miden las  variables de: 

participacion trabajadores, gestiones médicas, 

satisfaccion beneficiarios, personal y paramédicos 

con su correspondientes ponderaciones de .2, .3, 

.2,  y .3)

ANUAL

12.3

5.95

143

6.00

0.0860

99.16%

Municipio de Ixtlahuacán de los Membrillos, Jal.

SERVICIOS MEDICOS MUNICIPALES 

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Desarrollo Social Municipal

NOMBRE DEL INDICADOR ESTRATEGICO: Índice de avance en el combate a la marginación municipal (IMNM)

AVANCE ANUAL Criterios para determinar avance de porcentaje de metas

Proyectos a Desarrollar
Nombre del 

indicador
Definición Método de cálculo

Valor programado 1 

(Numerador)
Frecuencia de medición

En la MIR se establecen los proyectos que ha programado la dirección para 

cumplir con el indicador estrategico  durante la administración, con el 

cumplimiento al 100% de ellos y sus 16 variables dara cumplimiento a las meta 

individuales y de la dirección que constituyen el indicador estrategico o de 

evaluacion del exito ejercico el presupuesto asignado a la direccion y a cada 

proyecto y sus actividades, los informes bimensuales seran la suma de los valores 

relativos de cada bimestre que se va acumulando, hasta llegar al último bimestre 

de trabajo para su cumplimiento.

Realizar una campaña para impartir cursos/taller en el nivel de 

bachillerato en cuestiones de salud sexual y reproduccion asi 

como metodos anticonceptivos. En total 4 bachilleratos.

Actividad 1.1

Ampliar los servicios de atencion ofertados en la clinica municipal.

Actividad 2.1

4 75%

7.9 8 99%

PORCENTAJE de 

desarrollo y medición de 

satisfacción de 

beneficiarios (P95-DMSB)

Realizar 1 guia de organización y procedimientos que especifique 

los puestos, funciones y objetivos de cada personal de la salud 

mediante manuales de organización y procedimientos.

Actividad 2.6

Construir 1 cubiculo de hemodialisis y equiparlo según la norma oficial 

mexicana para la correcta atencion de los pacientes nefropatas

Solicitar apoyo con los empresarios de este municipio ya sea 

economicamente o en especie para la instalacion de 1 planta tratadora.

Actividad 2.2

Actividad 2.4

Actividad 2.5

Actividad 2.7

Actividad 2.8

Trabajar en 1 programa de descacharrizacion de manera conjunta 

con la direccion de aseo público y obras públicas en todas las 

localidades y fraccionamientos del municipio.

Trabajar en 1 programa de fumigacion para combatir el mosco 

trasmisor de enfermedades en todas las localidades y 

fraccionamientos del municipio.

Actividad 2.3

9.00 9.00 99.98%

Mensual

Mensual

Mensual

(Cantidad de gestiones (3) necesarias para 

mejorar la infraestructura de atención y 

capacidades del personal que labora en ellos / 

Total de proyectos (4) que nececitan gestiones y 

financiamiento para mejorar los servicios de 

salud )*100

3

100

Trabajar de manera conjunta con el sistema DIF para la adquisicion de 1 

aparato de hemodialisis.

4.95 5

Elaborar mecanismos que permitan medir la satisfacción de los 

beneficiarios 

PORCENTAJE de 

desarrollo y medición de 

satisfacción de 

beneficiarios (P95-DMSB)

Mide la satisfaccion de los 

beneficiarios en los 

servicios de SS

(Cantidad de ciudadanos encuestados (0) 

durante el mes y resueltos como satisfechos del 

servicio recibido / Total de  ciudadanos (100) que 

solicitaron los servicios de salud por mes )*100

57

Mide los avances en las 

gestiones para mejorar la 

atención médica municipal

Realizar 1 convenio de colaboracion con la Direccion de Deportes para 

fomentar y realizar actividades deportivas brindando apoyo medico y de 

urgencias

Realizar un plan de organización del personal para signar la unidad de 

atención correspondiente a cada trabajador y sus beneficiarios entre la 

unidad principal y la unidad de Olivos II.

Realizar una investigacion y recopilar datos en conjunto con las 

demas unidades de salud acerca de enfermedades de trasmision 

sexual.

57%

99%

0 6 0%

21% 19% 17%

25%

39% 40%

27%

49%
53% 51%

35%

63%

0%

10%

20%

30%

40%

50%
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70%

1 2 3 4

Series1

Series2

Series3



P 0 0 0 0 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

E 0 0 0 0 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

P 0 0 0 0 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

E 0 0 0 50 18 0 0 0 0 0 0 5 5 5 7 10 0 0 1

P 0 0 0 10 10 10 11 12 12 11 12 0 0 0 0 12 0 0 1

E 0 0 0 10 10 15 0 0 0 10 10 10 10 10 10 5 0 0 1

P 0 0 0 10 10 10 11 12 12 11 12 0 0 2 10 0 0 0 1

E 0 0 0 10 10 10 11 0 10 10 10 10 5 4 5 5 0 0 1

P 0 0 0 10 10 10 11 12 12 11 12 5 5 0 2 0 0 0 1

E 0 0 0 10 10 10 0 10 10 5 10 10 10 5 5 5 0 0 1

P 0 0 0 0 0 0 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

E 0 0 0 30 15 0 15 0 0 5 10 5 5 5 5 5 0 0 1

P : Programado  /  E: Ejecutado

Avance en tiempo Avance  relativo

1.-  Reglamento de administracion Pùblica Municipal

2.- Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza

3.- Generar la informaciòn para variables de indicadores del Desempeño

4.- Plan Estrategico para Seguimiento a Alerta de Genero conta la Mujer

5.- Ciudad Amigable con Adultos Mayores

6.- Guìa consultiva para el Desempeño Municipal

Actividad 4.7

Actividad 4.8

Actividad 4.9

Actividad 4.4

Trabajar en 1 programa permanente de sanitizacion de areas 

comunes y aulas y fumigacion contra el mosco trasmisor de 

enfermedades y/o insectos rastreros

Actividad 4.5

Impulsar  1 convenio de colaboracion con el sistema DIF para la 

atencion medica de los adultos mayores que acuden a los 

comedores asistenciales y talleres.

Realizar el traslado de los 50 adultos mayores en mayor estado de 

vulnerabilidad a las instalaciones de la clinica municipal para 

brindarles atencion personalizada.

Brindar tratamiento y seguimiento de las enfermedades cronico-

degenerativas de los adultos mayores de los talleres y comedores 

asistenciales, teniendo como meta 250 apoyos en consulta este 

año.

Actividad 4.6

incentivar a los adultos mayores de los talleres y comedores de 

DIF a asistir a los SMM a toma mensual de signos vitales.

SEMAFORO DE CUMPLIMIENTO DE LOS PROYECTOS  y DE LA DIRECCION

Avances limitado Con Tiempo

Celebrar 1 convenio con organizaciones de la sociedad civil, 

centros de salud o instancias privadas, cuyo proposito sea 

promover el cuidado de la salud. Instaurar un consejo de salud 

municipal


